SURUCU GEREKSINIMLERI:

BELGELER:

belgesi sinirlamalariyla birlikte asagida belirtilmistir:
e Kimlik Karti (yeni kimlik kart1)
o Ehliyet (yeni ehliyet)
e Kredi Kart1 ( misafir adina kredi kart1 )
o Ekonomi Sinif Araclar icin: Minimum 1 yillik ehliyet zorunludur.
o Orta Simif Araclar icin: Minimum 2 yillik ehliyet zorunludur.
o SUV tipi Araglar icin: Minimum 2 yillik ehliyet zorunludur.
o Minivan, Premium ve Luxury Grup i¢in: Minimum 3 yillik ehliyet zorunludur.
SURUCU YASI

Europcar firmasi arag teslimi sirasinda arag segmentlerine gore belirlenmis minimum siiriicii yas1 sinirlamasi
uygulamaktadir. Minimum stiriicli yag1 sinirlar1 asagida belirtilmistir.

e Ekonomi Segment Araclar icin: En az 21 yas

Orta Segment Araclar icin: En az 23 yas

SUYV tipi Araclar icin: En az 25 yas

Minivan, Premium ve Luxury araglar i¢in: 27 yas

Maksimum kiralama yas1 75°dir.
KREDI KARTI:

Arag teslimi sirasinda Europcar ofislerinde depozito tutarinin karsilanmasi i¢in, siiriiciiniin adina diizenlenmisg bir
ya da iki kredi kart1 bulundurulmasi zorunlulugu vardir. Kiralayacaginiz arag tipine gore yaninizda
bulundurmaniz gereken kredi karti sayis1 asagida belirtilmistir.

e Ekonomi, Orta ve SUV simif araclar icin: Tek kredi karti
¢ Minivan, Premium ve Luxury tipi araclar i¢in: Cift kredi karti
DEPOZITO

Europcar firmasi arag teslimi sirasinda, siiriiciiniin kendi adina kayith kredi kartindan-ya da kartlarindan- belli
bir tutara provizyon uygulamaktadir. Bu tutarlar asagida belirtilmistir:

e Ekonomi smif araclar i¢in: 4000 TL
e Orta simf araclar icin: 4500 TL

e SUYV tipi araclar icin: 5500 TL



e Minivan, Premium ve Luxury araglar icin: 6500 TL — 10000 TL ( 2 Kredi Kart1)

*Not: Minivan, Premium ve Luxury tipi arac¢lar i¢in siiriicii adina en az 2 kredi kart1 talep edilmektedir.

Provizyonun Kaldirilmasi:

Provizyonlar, yolculugunuzun ardindan araci Europcar firmasi yetkililerine teslim etmenizin akabinde azami 10 -

15 ig giinii igerisinde kaldirilmaktadir.

KiLOMETRE SINIRI

Europcar firmasinin, kira giin sayis1 ve uygulanacak km limitine iligkin detayli tablosu asagidadir. Km limitinin
asildig1r durumlarda ekonomik grup i¢in 3 TL, Orta grup i¢in 3,50 TL Suv, Minivan, Premium, Luxury gruplar
icin 4,50 TL olarak km basi tlicret alinacaktir. Europcar firmasinin, kira giin sayisi ve uygulanacak km limitine
iliskin detayli bilgi ve Km asim ticretleri, sizlere sunulan voucherda giincel haliyle bulunmaktadir.
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AYLIK KM SINIRI

3000 3000

Europcar firmasi araglar1 yakit depolar1 tam dolu olarak teslim etmektedir. Yakit deposunu teslim aldiginiz
seviyenin altinda iade etmeniz halinde; arag teslim formunda belirtilmis olan yakit seviyesi ile iade yakit seviyesi
arasindaki yakit licretini ve ilave olarak 350 TL servis licreti size yansitilir.



EK HIiZMETLER

e Ek siiriicii i¢in 110 TL kisi basi iicret uygulanmaktadir. 10 giin ve lizeri kiralamalarda sabit 1100 TL dir.
En fazla 2 ek siiriicii kabul edilir.

e Bebek koltugu giinliik 250 TL’dir. 15 giin ve lizeri kiralamalarda sabit 3750 TL dir.
e Lastik, Cam ve Far Giivencesi giinliik 350 TL dir. 15 giin ve iizeri kiralamalarda sabit 5250 TL‘dir.
¢ Orta Koruma Giivencesi giinliikk 520 TL’dir. 15 giin ve tizeri kiralamalarda sabit 7800 TL dir.
o Ozel Koruma Giivencesi giinliik 620 TL’ dir. 15 giin ve iizeri kiralamalarda sabit 9300 TL*dir
e Kis lastigi glinliik 350 TL'dir. 15 giin ve iizeri kiralamalarda sabit 5250 TL dir.
e Kar Zinciri giinliik 200 TL dir. 15 giin ve {izeri kiralamalarda sabit 3000 TL dir.

SINIR OTESI POLITIKASI

Aragclarin tilke sinirlarini gegmesine izin verilmemektedir.

YOL YARDIM

Acil durumlarda arayabileceginiz iletisim bilgileri:

Europcar ile iletisim i¢in: 0850 377 0 377

Yolcu 360 ile iletisim i¢in: 0850 360 5 360

SIGORTALAR VE GUVENCELER

Kiralamis oldugunuz arag, ara¢ kiralama firmasi taratindan saglanan zorunlu trafik sigortasi1 kapsaminda
sigortalidir. Sigorta kapsami ve varsa hasar muafiyeti gibi detaylari, size teslim edilen kiralama s6zlesmesinden
inceleyebilir; dilerseniz arag teslimi sirasinda firma yetkililerinden de bilgi alabilirsiniz.

Olas1 bir kaza halinde, siirecin sorunsuz ilerlemesi i¢in gerekli belgelerin (6rnegin kaza tespit tutanagi, alkol
raporu ve kars1 taraf bilgileri) eksiksiz olarak hazirlanmasi 6nemlidir. Bu belgeler olmadan iglem
yapilamayacagini, yalnizca siiriicli beyaniyla onarim siireci baslatilamayacagini belirtmek isteriz.

Daha fazla giivence isteyen misafirlerimiz, kiralama firmasi araciligiyla ilave giivence paketleri hakkinda bilgi
alabilir, ihtiyaclarina en uygun korumay1 kolayca secebilirler.

ONEMLI BIiLGi

Araci teslim almaya gelen misafirin kimlik ve ehliyet belgesinin yeni olmast, isim, soyisim kart numarasinin yer
aldig1 kendisi adina kredi kartin1 yaninda bulundurmasi ve ibraz etmesi zorunludur, aksi bir durumda arag¢ temini
saglanmayacaktir. Arag teslim almaya gidildiginde, firma findeks sorgusu yapacaktir. Minimum 1300 ve tizeri
findeks notu istenmektedir. Aracin teslim tarihinden daha once bir tarihte iade edilmesi durumunda; iade
yapilacak tutar, toplam kiralama siiresini kapsamaz. Aracin misafir tarafindan kullanildig1 giinlerin ticreti, toplam
kiralama ticretinden diisiilerek, aracin kullanilmadig1 giinlerin bedeli iade edilir. Bu bedel s6z konusu tarihteki
arag kiralama tutar1 lizerinden hesaplanir. Yukarida igerigi belirtilen bagliklar haricindeki diger kiralama
kosullari, arag teslimi sirasinda Europcar firmasi yetkilisi tarafindan imzaniza sunulacak sekilde size teblig edilir.
Liitfen araci teslim almadan once size sunulan belgeyi okumay1 unutmayiniz.



