SURUCU GEREKSINIMLERI:

BELGELER:

belgeler, siiriicii belgesi sinirlamalariyla birlikte asagida belirtilmistir:
e Kimlik Karti
e Ehliyet
o Ekonomi Smif Araclar icin: Minimum 2 yillik ehliyet zorunludur.
o Orta Simif Araglar icin: Minimum 4 yillik ehliyet zorunludur.
o Ust Simif ve SUYV tipi Araglar i¢cin: Minimum 5 yilhik ehliyet zorunludur.
SURUCU YASI

Contact Rent a Car firmasi arag teslimi sirasinda ara¢ segmentlerine gore belirlenmis minimum siiriicii yasi
sinirlamasi uygulamaktadir. Minimum siiriicii yas1 sinirlart asagida belirtilmistir.

e Ekonomi Segment Araclar icin: En az 22 yas

e Orta Segment Araclar icin: En az 24 yas

o Ust simf ve SUV tipi Araclar icin: En az 27 yas
KREDI KARTI:

Arag teslimi sirasinda Contact Rent a Car ofislerinde depozito tutarinin karsilanmasi i¢in, siiriiciiniin adina
diizenlenmis bir ya da iki kredi kart1 bulundurulmasi zorunlulugu vardir. Kiralayacaginiz arag tipine gore
yaniizda bulundurmaniz gereken kredi kart1 say1s1 asagida belirtilmistir.

o Ekonomi, orta simf, Ust simf ve SUV araclar icin: Tek kredi karti
DEPOZITO

Contact Rent a Car firmasi arag teslimi sirasinda, siirticliniin kendi adina kayith kredi kartindan-ya da
kartlarindan- belli bir tutara provizyon uygulamaktadir. Bu tutarlar asagida belirtilmistir:

e Ekonomi smif araclar i¢in: 3000 TL
e Orta simif araclar i¢in: 3500 TL

o Ust simf ve SUYV tipi araclar icin: 5000 TL

Farkh Kosullar:

Strtict eger, sirket kredi karti (Ticari kart) kullanilacaksa Antetli kagit lizerine onay yazisi, firma ticari unvaninin
yer aldig1 kase ve 1slak imza gereklidir. Imza atan kisi sirket ortagi veya yonetim kurulu tiyesi olmalidir. Imza
atan kisinin imza sirkiileri gereklidir.

Provizyonun Kaldirilmasi:



Provizyonlar, yolculugunuzun ardindan araci Contact Rent a Car firmasi yetkililerine teslim etmenizin akabinde
azami 10 is giinii igerisinde kaldirilmaktadir.

KiLOMETRE SINIRI

Contact Rent a Car firmasimin, kira giin sayisi ve uygulanacak km limitine iligkin detayl tablosu asagidadir. Km
limitinin asi1ldig1 durumlarda ekonomik ve orta grup icin 5 TL , Ust, Suv, 9-Pax ve Liiks gruplar i¢in 5 TL olarak
km basu iicret alinacaktir.

KiRA GUNU GUNLUK KM SINIRI  AYLIK KM SINIRI
EKO ARAC LUKS ARAC EKO ARAC LUKS ARAC

1 400 400 4000 4000
2 800 800 4000 4000
3 1200 1200 4000 4000
4 1600 1600 4000 4000
5 2000 2000 4000 4000
6 2400 2400 4000 4000
7 2800 2800 4000 4000
8 3200 3200 4000 4000
9 3600 3600 4000 4000
10 4000 4000 4000 4000
11 4000 4000 4000 4000
12 4000 4000 4000 4000
13 4000 4000 4000 4000
14 4000 4000 4000 4000
15 4000 4000 4000 4000
15+ 4000 4000 4000 4000

YAKIT

Contact Rent a Car firmasi araglart yakit depolari tam dolu olarak teslim etmektedir. Yakit deposunu teslim
aldiginiz seviyenin altinda iade etmeniz halinde; arag teslim formunda belirtilmis olan yakit seviyesi ile iade

yakit seviyesi arasindaki yakit ticretini ve ilave olarak 180% servis licreti size yansitilir.

EK HiZMETLER

» Ek siiriicii i¢in 149% kisi basi licret uygulanmaktadir. Aylik kiralamalarda ek siiriicti hizmeti 1920TL'dir.
En fazla 2 ek siiriicti kabul edilir.

e Bebek koltugu giinliik 125TL’dir. Aylik kiralamalarda sabit 1875TL’dir.

e Siiper mini hasar sigortas1 glinlik 349TL dir. Aylik kiralamalarda sabit 4530TL’dir.

e Premium hasar sigortas1 giinlilk 529TL’dir.Aylik kiralamalarda sabit 6870TL dir.

o Kis lastigi ticreti i¢in Contact Rent a Car Cagr1 merkezi ile goriisiilmesi gerekmektedir.

e Ek 500 KM paketi iicreti 1500TL,1000KM paket ticreti 2299 TL’dir.



SINIR OTESI POLITIKASI

Araglarin tilke sinirlarin1 gegmesine izin verilmemektedir.

YOL YARDIM

Acil durumlarda arayabileceginiz telefon numarasi: 0850 888 61 16

Yolcu 360 ile iletisim i¢in: 0850 360 5 360

SIGORTALAR VE GUVENCELER

Kiralamis oldugunuz arag, ara¢ kiralama firmasi tarafindan saglanan zorunlu trafik sigortasi kapsaminda
sigortalidir. Sigorta kapsami ve varsa hasar muafiyeti gibi detaylari, size teslim edilen kiralama sézlesmesinden

inceleyebilir; dilerseniz arag teslimi sirasinda firma yetkililerinden de bilgi alabilirsiniz.

Olasi bir kaza halinde, siirecin sorunsuz ilerlemesi i¢in gerekli belgelerin (6rnegin kaza tespit tutanagi, alkol
raporu ve karsi taraf bilgileri) eksiksiz olarak hazirlanmasi 6nemlidir.Bu belgeler olmadan islem
yapilamayacagini, yalnizca siiriicli beyaniyla onarim stireci baslatilamayacagini belirtmek isteriz.

Daha fazla giivence isteyen misafirlerimiz, kiralama firmasi araciligiyla ilave giivence paketleri hakkinda bilgi
alabilir, ihtiyaglara en uygun korumayi kolayca secebilirler.

ONEMLI BIiLGIi

Yukarida igerigi belirtilen basliklar haricindeki diger kiralama kosullari, arag teslimi sirasinda Contact Rent a Car
firmasi yetkilisi tarafindan imzaniza sunulacak sekilde size teblig edilir. Liitfen araci teslim almadan once size
sunulan belgeyi okumay1 unutmayiniz.



